Dopravni podnik Ostrava a.s.

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

I. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky spolecnosti (dale také jen
VOP) jsou obchodnimi podminkami ve smyslu ustanoveni § 273
obchodniho zdkoniku a urcuji ¢ast obsahu smluvniho vztahu
mezi prodavajicim a kupujicim.

Pfedmétem smluvniho vztahu je zavazek prodavajiciho fadné a
vc¢as dodat kupujicimu zbozi a prevést na n€¢ho vlastnické pravo
knému a zavazek kupujiciho zaplatit za to prodavajicimu
sjednanou kupni cenu.

Odchylna ujednani v objednavce maji prednost pred znénim
téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

II. Smluvni vztahy

Smluvni vztah vznika na zakladé objednavky mezi prodavajicim
a kupujicim, a to:

a) prevzetim objednavky a jejim potvrzenim ze strany
prodavajiciho nebo

b) ptevzetim objednavky a dodanim objednaného zbozi.
Predmétem plnéni je zbozi, které je presné vymezeno
v objednavce.

Kupujici je opravnén zrusit objednavku pied obdrzenim
potvrzeni  objednavky prodavajicim. ZruSeni potvrzené
objednavky lze provést po vzajemné dohod¢€. Sankce za zruseni
potvrzené objednavky dohodou se témito VOP nestanovi,
prodavajici je vSak opravnén pozadovat na kupujicim uhradu
naklad vzniklych pfi  zruSeni potvrzené objednavky.
Prodavajici je opravnén realizovat fakturaci az do plné vyse
prokazatelné vzniklych ndkladi vlastnich i ndkladd v ramci
kooperace s jinymi subjekty.

Akceptaci objednavky prodavajici stvrzuje, Ze se seznamil
s obsahem téchto VOP a projevuje s jejich obsahem souhlas.
Prodavajici dale bere na védomi, Ze neni-li jim objednavka
potvrzena, resp. akceptovana, projevuje souhlas s obsahem
téchto VOP dodanim zbozi dle objednavky kupujicimu.

III. Dodaci podminky

Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu zbozi ve 1hité
uvedené v objednavce, a to ve sjednaném mnozstvi, jakosti a
v provedeni dle dané specifikace.

Ma-li byt zbozi dodano podle vzorku nebo ptedlohy, je
prodavajici povinen dodat zbozi s vlastnostmi vzorku nebo
predlohy, jez predlozil kupujicimu. Je-li rozpor mezi uréenim
jakosti nebo provedenim zbozi podle tohoto vzorku nebo
ptedlohy a urfenim zboZzi popsanym v objednavce, je
rozhodujici ur€eni popsané v objednavce. Neni-li v téchto
urenich rozpor, ma mit zbozi vlastnosti podle obou téchto
urceni.

Prodavajici je povinen na vSech podkladech a korespondenci
uvadét ¢islo objednavky kupujiciho.

Mistem dodani je Dopravni podnik Ostrava a.s., Centralni sklad
Martinov, Martinovska 3244/42, 723 50 Ostrava — Martinov.
Kazda dodavka zbozi bude realizovana na zaklad¢ dodacich listti
vyhotovenych prodavajicim s uvedenim jednotlivych polozek,
jejich mnozstvi a ceny. Dodanim se rozumi protokolarni
prevzeti zbozi kupujicim v misté plnéni, pfic¢emz toto prevzeti je
kupujici povinen potvrdit na dodacim listé, a to tak ze osoba
opravnéna za kupujiciho zbozi ptevzit uvede na dodaci list své
jméno a pifjmeni spolu se svym vlastnoruénim podpisem a
pfipoji otisk razitka kupujiciho. Potvrzeny dodaci list ze strany
kupujiciho slouzi jako pfedavaci protokol. V pfipadé, ze
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protokolarni pievzeti nelze zajistit, pak k pfedani a prevzeti
zbozi dojde zpuisobem obvyklym v obchodnim styku.

Kupujici je opravnén nepievzit zbozi vykazujici jakékoliv vady.
Za vady zbozi se povazuje zejména dodani jiného zboZzi, nez
uréuje objednavka, vady v dokladech nutnych k uzivani zbozi a
poruseni povinnosti prodavajicim stanovené v ¢lanku III téchto
VOP.

Zbozi bude baleno a fadné zajisténo pro ucely piepravy podle
obvyklych zvyklosti s ohledem na minimalizaci negativniho
vlivu na Zivotni prostedi.

Kupujici se zavazuje pievzit dodavku pouze v pracovnich dnech
od 06:30 do 13:00 hodin. Mimo uvedeny termin dodani/ptevzeti
se kupujici zavazuje pievzit dodavku pouze po predchozi
dohodé s prodavajicim.

Prodavajici je povinen ptedat kupujicimu doklady, jez jsou
nutné k prevzeti a uzivani zbozi, jakoz i doklady stanovené
v objednavce, a umoznit kupujicimu nabyt vlastnické pravo
v souladu s objednavkou, témito VOP a pravnimi piedpisy.
Piedani dokladd se uskuteCiiuje pifi dodani zbozi, pokud
v objednavce neni stanoveno jinak.

Prodavajici je povinen oznacit zbozi v souladu s ustanovenim
§ 10 zakona €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, v platném
znéni, a dorucit ho spolu s ndvodem v ¢eském jazyce.
Prodavajici je v souladu s ustanovenim § 9 zakona ¢. 634/1992
Sb., o ochran¢ spotiebitele, v platném znéni, povinen dodat
bezpecénostni listy k dodavanému zbozi. V ptipadé poruseni této
povinnosti odpovida prodavajici za pfipadné sankce uplatnéné
vaci kupujicimu ze strany piislusného statniho organu (napf.
statni pozéarni dozor).

Prodéavajici je povinen tadné¢ informovat kupujiciho
o vlastnostech dodavaného zbozi, o zplsobu pouziti a udrzby
zbozi a o nebezpeci, které vyplyva z jeho nespravného pouziti
nebo udrzby. Jestlize je to potiebné s ohledem na povahu zbozi,
zpusob a dobu jeho uzivani, je prodavajici povinen zajistit, aby
tyto informace byly obsazeny v pfiloZzeném pisemném ceském
navodu a aby byly srozumitelné.

Povinnosti uvedenych v odst. I1I1.12 VOP se nemize prodavajici
zprostit odkazem na skute¢nost, ze mu potiebné nebo spravné
informace neposkytl vyrobce, dovozce nebo dodavatel. Tyto
povinnosti se vSak nevztahuji na ptipady, kdy se jedna o zfejmé
nebo obecné znamé skutecnosti.

. Vlastnické pravo prechazi zprodavajictho na kupujiciho

okamzikem protokolarniho ptevzeti zbozi kupujicim. Nebezpeci
Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho dnem jeho fadného
protokolarniho piedani a ptevzeti.

IV. Cena a platebni podminky

Kupujici  uhradi  prodavajicimu  cenu  specifikovanou
v objednavce. Cena obsahuje veSkeré naklady spojené
s dodanim a protokolarnim pfedanim a pfevzetim zbozi. Cena je
konecna a neménna.

Pokud v objednévce neni uvedeno, ze cena je bez dopravy do
mista dodéni, ma se za to, ze doprava je jiz zahrnuta v cen¢ dle
objednavky a je soucasti dodavky.

Narok prodavajictho na uhrazeni ceny za zbozi vznika
protokolarnim ptedanim a ptevzetim zbozi.

Podkladem pro fakturaci ceny je kupujicim potvrzeny dodaci list
za dodané zbozi vztahujici se k potvrzené objednavce. Dodaci
list tvofi nedilnou soucast faktury.

Kazdd dodavka zbozi podle potvrzené objednavky je
samostatnym  zdanitelnym plnénim. Datum uskute¢néni
zdanitelného plnéni je datum, kdy kupujici dodaci list pisemné
potvrdil. Do 15 dnid od data uskuteénéni zdanitelného plnéni je
prodavajici povinen vystavit kupujicimu fakturu. Lhita
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splatnosti faktury ¢ini 30 dnd ode dne jejiho doruceni
kupujicimu. V pochybnostech se ma za to, ze faktura byla
kupujicimu dorucena tfeti pracovni den po jejim odeslani.
Uhrada faktury bude provedena formou bezhotovostniho
bankovniho pievodu. Uhradou se rozumi piipsani pen&znich
prostiedkli na bankovni Ucet uvedeny na faktufe vystavené
prodavajicim.

Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu vcetné
ostatnich naleZitosti stanovenych objednavkou. Pokud faktura
nebude obsahovat vySe uvedené nalezitosti, je kupujici opravnén
vratit ji prodavajicimu k doplnéni. Spole¢né s vracenou fakturou
je kupujici povinen pisemné vyznacit diivod vraceni. V tomto
ptipad¢ se rusi piivodni lhtta splatnosti a nova lhita splatnosti
zacne plynout az doru¢enim opravené faktury zpét kupujicimu.
Vsechny faktury budou zasilany na adresu: Dopravni podnik
Ostrava a.s., Podébradova 494/2, 701 71 Ostrava — Moravska
Ostrava.

V ptipadé, Zze bude mit vyfakturované zbozi vady, které
znemozni uzivani zbozi, mize kupujici pozdrzet placeni faktury
az do fadného plnéni. Sjednana splatnost v tomto ptipadé zacne
plynout ode dne odstranéni nedostatki predmétné dodavky
zboZi.

V pripadé prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny dodaného
zbozi je prodavajici opravnén pozadovat a kupujici je povinen
zaplatit prodavajicimu urok zprodleni ve vysi 0,05 %
z dodaného a nezaplaceného zbozi za kazdy den prodleni.

V ptipadé, ze faktura nebude v dobé splatnosti uhrazena,
upozorni prodavajici opravnéného zastupce kupujiciho na tuto
skute¢nost.

V. Zaruéni podminky

Prodavajici je povinen dodat zbozi v mnozstvi, jakosti a
provedeni podle pfislusné objednavky a piejima zavazek, ze
dodané zbozi bude po dobu 24 mésicti od dodani do mista plnéni
zpusobilé pro pouziti ke smluvenému, jinak k obvyklému tucelu
nebo ze si zachova smluvené, jinak obvyklé vlastnosti (bude
splilovat urcené technické parametry a bude v souladu
s pfisluSnymi normami a predpisy). Jestlize prodavajici
v dokladech nebo na obalech, které jsou soucasti dodavky uvede
zérucéni dobu delsi, plati tato del$i zaruéni doba. Zaru¢ni doba
nebézi po dobu, po kterou kupujici nemize uzivat zbozi pro jeho
vady, za které zodpovida prodavajici.

Prodavajici odpovidéa za vady zjevné, skryté i pravni, které ma
zbozi v dobé jeho piedani kupujicimu a dale za ty, které se na
zbozi vyskytnou v zaruéni dobé uvedené vbodu V.1 téchto
VOP. Prodavajici rovnéz odpovida za vady zbozi, které¢ vznikly
az po jeho dodani, pokud tyto zplsobil poruSenim svych
povinnosti.

Kupujici je povinen vady zbozi pisemné oznamit prodavajicimu
bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji vsak do
konce sjednané zaruky. Prodavajici je povinen neprodlené a
bezplatné odstranit opravnéné reklamované vady, nejpozdéji
vSak do 10 dnti od doruceni reklamace kupujiciho, nebude-li
dohodnuto jinak. Vady, v jejichz disledku by kupujicimu mohla
vzniknout Skoda, je prodavajici povinen odstranit do 24 hodin
po jejich pisemném uplatnéni kupujicim, nebude-li dohodnuto
jinak. Jiny termin odstranéni vad se dohodne vzdy pisemnou
formou.

Prodavajici nese veskeré naklady spojené se zarukou na
dodavané zbozi. Naroky z vad zbozi se nedotykaji naroku na
nahradu $kody ani naroku na smluvni pokutu.

Prodavajici je povinen kupujiciho fadn¢ informovat o rozsahu,
podminkach a zptsobu uplatnéni odpovédnosti za vady zbozi
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vcetné Udaju o tom, kde Ize reklamaci uplatnit, a o provadéni
zarucnich oprav.

VI. Sankéni ujednani

Kupujici je opravnén tctovat prodavajicimu smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % z ceny nedodaného zbozi (minimalné¢ vsak 100,-
K¢) za kazdy i zapocaty den prodleni prodavajiciho s dodanim
zbozi, az do fadného splnéni zavazku.

Kupujici je opravnén Gctovat prodavajicimu smluvni pokutu ve
vysi 20 % ze sjednané ceny predmétu plnéni, a to za kazdy
ptipad poruseni povinnosti prodavajiciho vyplyvajici z téchto
VOP.

Splatnost smluvni pokuty je 10 dnti ode dne dorueni vyzvy
k jejimu uhrazeni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno
pravo kupujiciho na nahradu skody, jez se hradi v plné vysi bez
ohledu na vysi smluvni pokuty. Zaplacenim smluvni pokuty dale
neni dotéena povinnost prodavajiciho splnit zavazky vyplyvajici
z objednavky.

VII. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici a prodavajici jsou opravnéni odstoupit od akceptované
objednavky v ptipadé¢ opakovaného nepodstatného poruseni
nebo podstatného poruseni smluvni povinnosti druhou smluvni
stranou. Za podstatné poruseni smluvni povinnosti se povazuje:
a) prodleni prodéavajiciho s dodanim zbozi delsi nez 10 dnd,

b) neplnéni technicko-jakostnich parametrl zbozi prodévajicim,
¢) neodstranéni vad zbozi ve stanovené lhuté,

d) neopravnéné prodleni kupujiciho se zaplacenim splatné
faktury del$i nez 30 dnd po obdrzeni pisemného upozornéni
prodavajiciho o poruseni této povinnosti.

VIII. Ostatni ujednani

Prodavajici neni opravnén postoupit nebo jinak pfevést prava a
zavazky nebo jejich c¢asti vyplyvajici z objednavky na tieti
osobu, ledaze by kupujici vydal k takovému postoupeni nebo
prevodu ptedchozi pisemny souhlas.

Kupujici si vyhrazuje pravo zménit tyto VOP bez ptedchoziho
upozornéni s tim, ze prodavajici se zavazuje sledovat
internetovou adresu www.dpo.cz, na které je vzdy uvedeno
aktualni znéni VOP.

Pro smluvni vztahy mezi kupujicim a prodavajicim plati vyluéné
tyto VOP. Odchylné nebo zménéné VOP plati pouze v piipadé,
pokud budou kupujicim pisemné potvrzeny.

V piipadé jakychkoli spornych zalezitosti se obé strany zavazuji
pokusit se nalézt smirné feSeni nejprve vzajemnou domluvou.
Pokud to neni mozné, bude zalezitost pfedlozena k rozhodnuti
véené piislusnému soudu v Ceské republice sidlicimu v mist&
sidla kupujiciho a bude se fidit pravem Ceské republiky.
Umluva OSN o smlouviach o mezinirodni koupi zbozi se
nepouzije.

V Ostravé dne 13.07.2009
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